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Santiago,   21 de Diciembre del 2011 
 
 
 
Señora 
Graciela Forani 
Cámara de Comercio Argentina 
Huérfanos 1160, Of. 805 
Santiago 
 
 
                     Ref : Tarifas Preferenciales 2012 
 
Estimada Sra. Graciela Forani :  
 
 
Hotel Crowne Plaza Santiago se complace en extender el siguiente Convenio de Tarifas Preferenciales, 
vigentes a partir del 01 de Enero del 2012 hasta el 31 de Diciembre del 2012, en el que ponemos a su 
disposición una amplia gama de servicios y ventajas en beneficio de los ejecutivos de su empresa. 
 
 
1.  Tarifas de Habitaciones 
 
Detallamos a continuación nuestras “Tarifas Preferenciales”  aplicables a  Cámara de Comercio Argentina 
:  
 
 
 
Tarifa Huéspedes Extranjeros Piso Standard           Tarifa  Preferencial  Tarifa Rack 
  
Habitación Deluxe Single       US$ 159  US$ 269 
Habitación Deluxe Doble       US$ 165  US$ 269 
 
Tarifa Huéspedes Extranjeros Piso Ejecutivo con los beneficios del Crowne Plaza Club 
 
Habitación Ejecutiva Single     US$ 199   US$ 319 
Habitación Ejecutiva Doble     US$ 199   US$ 319 
 
 
 
 
 

 Tarifas válidas para huéspedes individuales 
 Incluyen desayuno buffet servido en el Restaurant Caruso, segundo piso del hotel, entre las 06:00 

y 11:00  horas. 
 Las tarifas anteriormente indicadas están sujetas al 19% de IVA 
 Tarifas sujetas a cambio sin previo aviso y a disponibilidad en fechas de alta demanda, congresos 

o eventos internacionales. 
 Algunas fechas cerradas : 

o 26 al 31 de Marzo 2012 - Fidae 
o 08 al 14 de Abril 2012 - Expomin 
o 03 al 06 de Noviembre 2012 – Congresos Internacionales 
o 08 al 13 de Noviembre 2012 – Congresos Internacionales 
o 15 al 20 de Noviembre 2012 – Congresos Internacionales 
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Entre los múltiples beneficios que incorpora la “Tarifa Preferencial”, podemos destacar los siguientes : 

 
 Business Center,  le ofrece internet gratis ocupando los computadores del hotel 
 200 estacionamientos subterráneos para uso exclusivo de nuestros huéspedes 
 Acceso liberado al Centro de Salud (sauna,  jacuzzi, gimnasio y canchas de tenis) 
 Descuentos especiales en nuestro Centro de Convenciones, con 11 salones para reuniones 

equipados con tecnológica de última generación. 
 Internet Banda Ancha y Wi Fi, US$ 10 + IVA, por conexión diaria. 

 
 
Crowne Plaza Club (Tarifa Piso Ejecutivo), ubicado en el piso 22, es un área exclusiva para aquellos 
huéspedes que requieren mayor privacidad, otorgando los siguientes servicios : 
 

 Acceso y recepción privada. 
 Desayuno buffet servido en el Lounge del piso 22 entre las 7:00 y 11:00 horas. 
 Bar abierto y servicio de cóctel entre las 12:00 y  22:00 horas.  
 Sala de esparcimiento y audiovisual, con mesa de billar, periódicos, revistas internacionales y 

computador con acceso a internet.  
 Atenciones especiales en la habitación. 

 
 

Además nuestros huéspedes pueden disfrutar de las facilidades del hotel tales como :  
 

• Restaurant Caruso : Gastronomía Internacional disponible para desayuno, almuerzo y cena. 
• Bar Trafalgar : Happy Hour de lunes a viernes, con la mejor música y ambientación.  

 
 
2.  Horario Check In / Check Out  

 
Check-in    15:00 hrs.     
Check-out    12:00 hrs. 
 
 
3.  Exención de IVA 
 
Ponemos en su conocimiento que de acuerdo a la legislación vigente todos los huéspedes extranjeros que 
paguen sus gastos personales en dólares en efectivo o cheques viajeros o alguna tarjeta de crédito 
internacional (American Express, VISA, Master Card, Diners Club) quedarán exentos del pago del 19%  del 
Impuesto al valor agregado (IVA). 
 
 
4.  Tarifas de Grupos y Larga Estadía 
 
Para reservas de huéspedes nacionales ó grupos con un mínimo de 10 habitaciones y estadías 
ininterrumpidas de 15 días en adelante, favor contacte a su ejecutiva para obtener presupuesto.  
 
 
5.  Garantía de Reserva 
 
El hotel mantendrá las reservas individuales garantizadas hasta las 12:00 hrs. del día siguiente a la fecha 
original de llegada.  Para garantizar sus reservas de habitaciones el hotel  solicitará : 
 

 Número de tarjeta de crédito y fecha de expiración ó 
 Una carta de garantía en la que se indique que la empresa se hace responsable del pago de la 

primera noche de estadía 
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6. Políticas de Pago  

 
El pago por estadía de los huéspedes será contra factura a 30 días en caso que  Cámara de Comercio 
Argentina, cuente con crédito en el hotel, de lo contrario se solicitará prepago de la estadía o llenar un 
formulario de solicitud de crédito el cual se someterá a aceptación de parte de nuestro departamento de 
finanzas. Esta operación demora al menos 10 días en tramitarse.  
 
Usted podrá hacer sus reservas individuales directamente al teléfono : 56-2-685 5000, Fax : 56-2-633 
0960 o si lo prefiere al E-Mail : reservations@crownesantiago.cl 
 
 
Si necesita mayor información, será un placer para mi, Rosmarie Poehler poder atenderle; mis teléfonos 
son (2) 685 5374 ó (09) 440 8273 Fax 639-2062 y mi dirección de E-Mail : Rosmarie.poehler@ihg.com. 
 
 
A la espera de contar con su preferencia, le saludan muy cordialmente, 
 
 
     

        
 
Rocío Aguilar       Rosmarie Poehler   
Directora de Ventas       Gerente de Ventas  
Crowne Plaza Santiago      Crowne Plaza Santiago 
 


